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Operaciones auxiliares en el punto de venta

N

Area: COMERCIO Y MARKETING
Modalidad: Teleformacién
Duracién: 90 h

Precio: 45.00€

CONTENIDOS

1. Estructura y tipos de establecimientos comerciales.
HHEHH

1.1 Concepto y funciones.

HHEHH

1.2 Caracteristicas y diferencias.
HH#EHH

1.3 Tipos de superficies comerciales.
#HHEH#H

1.3.1 Por ubicacién

HHEHH

1.3.2 Por tamafio

HHEHH

1.3.3 Por productos

HH#EHH

2, Organizacion y distribucion de productos.
HH#HH

2.1 Zonas frias y calientes:

HH#HH

2.2 Disefio:

HHEHH

2.2.1 Por zonas

#H##H
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https://innova.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://innova.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=25435#p_solicitud
https://innova.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=25435&popup=0&url=/catalogo.php?id=25435#p_ficha_curso
https://innova.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=25435
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2.2.1.1 Ventas.

HH#HH

2.2.1.2 Almacén.

HHEHH

2.2.1.3 Recepcién y descarga.
HHEHH

2.2.1.4 Auxiliares.

HHEHH

2.2.2 Por productos

HH#HH

2.2.2.1 Alimentarios
HHEHH

2.2.2.2 No alimentarios
HHEHH

3. Técnicas de animacion del punto de venta
HHEHH

3.1 Técnicas fisicas de equipamiento:
HH#EHH

3.1.1 Cabeceras

HH#HH

3.1.2 Pilas

HHEHH

3.1.3 Contenedores

HHEHH

3.1.4 Islas

HH#EHH

3.2 Técnicas psicoldgicas:
#HHEH#H

3.2.1 Regalos publicitarios
HH#HH

3.2.2 Premios a la fidelidad

#H##H
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3.2.3 Muestras

HH#HH

3.2.4 Cupones

HHEHH

3.2.5 Reembolsos

HHEHH

3.2.6 Premios

HHEHH

3.2.7 Descuentos

HH#HH

3.3 Técnicas de estimulo.
HHEHH

3.3.1 Medios audiovisuales
HHEHH

3.3.2 Creacién de ambientes
HHEHH

3.4 Técnicas personales.
HH#EHH

4. Mobiliario y elementos expositivos
HH#HH

4.1 Tipologia y funcionalidad.
HHEHH

4.2 Caracteristicas.

HHEHH

4.3 Eleccién.

HH#EHH

4.4 Ubicacidn:

#HHEH#H

4.4.1 recta

HH#HH

4.4.2 espiga

#H##H
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4.4.3 libre

HH#HH

4.4.4 abierta

HHEHH

4.4.5 cerrada

HHEHH

4.5 Manipulacién y montaje.
HHEHH

5. Colocacion de productos
HH#HH

5.1 Funciones

HHEHH

5.2 Lineales. Fronteo.
HHEHH

5.3 Niveles de exposicion.
HHEHH

5.4 Necesidades y criterios:
HH#EHH

5.4.1 Reposicién

HH#HH

5.4.2 Rotacién

HHEHH

5.4.3 Abastecimiento
HHEHH

5.4.4 Colocacién

HH#EHH

5.5 Etiquetado

#HHEH#H

5.6 Identificacién de productos: Interpretacién de datos.
HH#HH

5.7 Acondicionamiento de lineales, estanterias y expositores.

#H##H
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5.8 Rentabilidad de la actividad comercial

HHEH#HH

6. Técnicas de empaquetado comercial de productos
HHEHH

6.1 Tipos y finalidad de empaquetados.

HHEHH

6.2 Técnicas de empaquetado.

HHEHH

6.3 Caracteristicas de los materiales.

HHEH#HH

6.4 Utilizacion y optimizacién de materiales.

HHEHH

6.5 Colocacién de adornos adecuados a cada campaiia y tipo de producto.
HHEHH

6.6 Plantillas y acabados

HHEHH

6.7 Requisitos del puesto de trabajo

HH#EHH

6.8 Gestion de residuos

HHEH#HH

6.9 Envases

HHEHH

6.10 Embalajes

HHEHH

6.11 Asimilables a residuos domésticos

HH#EHH

7. Prevencion de accidentes y riesgos laborales en las operaciones auxiliares en el punto de venta
HHEH#HH

7.1 Prevencién en actividades de organizacién, reposicién, acondicionamiento y limpieza del punto de venta.
HH#HH

7.2 Higiene postural

#H##H
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7.2.1 Elementos eléctricos
HHEH#HH

7.2.2 Productos de limpieza
HHEHH

7.2.3 Otros

#H#H#H

7.3 Prevencion aplicable a operaciones de montaje y elementos expositores:

#H#EH#HH

7.4 Accidentes por caidas

HHEHH

7.5 Uso de escaleras

HHEH#HH

7.6 Golpes en estanterias

HHEHH

7.7 Riesgos eléctricos

#H#EHH

7.8 Puertas

#H#EH#HH

7.8.1 Otros

HHHH

7.9 Normas de manipulacién de productos e higiene postural.
HHEHH

7.9.1 Identificacién de lesiones y riesgos.

#H#H

7.9.2 Recomendaciones basicas para la prevencion de lesiones.

HH#EHH

7.10 Equipos de proteccién individual.
HHEH#HH

7.10.1 Caracteristicas y ventajas.
HH#HH

7.10.2 Uso y mantenimiento.
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METODOLOGIA

Total libertad de horarios para realizar el curso desde cualquier ordenador con conexién a Internet, sin importar el sitio
desde el que lo haga. Puede comenzar la sesion en el momento del dia que le sea mas conveniente y dedicar el tiempo de
estudio que estime mas oportuno.

En todo momento contard con un el asesoramiento de un tutor personalizado que le guiard en su proceso de aprendizaje,
ayudandole a conseguir los objetivos establecidos.

Hacer para aprender, el alumno no debe ser pasivo respecto al material suministrado sino que debe participar, elaborando
soluciones para los ejercicios propuestos e interactuando, de forma controlada, con el resto de usuarios.

El aprendizaje se realiza de una manera amena y distendida. Para ello el tutor se comunica con su alumno y lo motiva a
participar activamente en su proceso formativo. Le facilita resimenes tedricos de los contenidos y, va controlando su progreso
a través de diversos ejercicios como por ejemplo: test de autoevaluacidn, casos practicos, busqueda de informacién en Internet
o participacion en debates junto al resto de comparieros.

Los contenidos del curso se actualizan para que siempre respondan a las necesidades reales del mercado. El
departamento multimedia incorpora graficos, imagenes, videos, sonidos y elementos interactivos que complementan el
aprendizaje del alumno ayudandole a finalizar el curso con éxito.

REQUISITOS

Los requisitos técnicos minimos son:

Navegador Microsoft Internet Explorer 5.5 o superior, con plugin de Flash, cookies y JavaScript habilitados.
No se garantiza su éptimo funcionamiento en otros navegadores como Firefox, Netscape, Mozilla, etc.
Resolucién de pantalla de 800x600 y 16 bits de color o superior.

Procesador Pentium Il a 300 Mhz o superior.

32 Mbytes de RAM o superior.
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