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Gestion de compras en el pequeno comercio

Area: COMERCIO Y MARKETING
Modalidad: Teleformacién
Duracién: 60 h

Precio: 30.00€

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1: Planificaciéon de compras en el pequefio comercio:

HHEHH

1.1 Objetivos de planificacién

HHEHH

1.2 Fases del ciclo de compras

HH#HH

1.3 Criterios de aprovisionamiento en el pequefio comercio
HH#HH

1.4 Previsién de compras y ventas

HHEHH

1.4.1 Tasas de crecimiento

HHEHH

1.4.2 Tendencias y variaciones en la demanda
HH#EHH

1.4 Ratios de gestion de pedidos y control de stocks:
#HHEH#H

1.5.1 indice de cobertura

#HEH#H

Curso Bonificable
Contactar
Recomendar
Matricularme
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https://innova.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://innova.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=25172#p_solicitud
https://innova.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=25172&popup=0&url=/catalogo.php?id=25172#p_ficha_curso
https://innova.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=25172
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1.5.2 indice de rotacién

HH#HH

1.5.3 indice de rotura de stocks
HHEHH

1.5.4 Otros ratios

#H#H#H

UNIDAD DIDACTICA 2. Técnicas de negociacion con proveedores:

HH#EHH

2.1 Acuerdos con proveedores: el contrato de suministro
HH#HH

2.2 Técnicas de comunicacién y negociacién con proveedores
HHEHH

2.3 Instrumentos de negociacién con proveedores
HHEHH

2.3.1 Precios

HHEHH

2.3.2 Cantidades

HH#HH

2.3.3 Rappels

HHEHH

2.3.4 Descuentos por pronto pago

HHEHH

2.3.5 Condiciones de entrega

HHEHH

2.3.6 Condiciones de pago

HH#EHH

2.3.7 Operaciones promocionales

#HHEHH
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2.4 Centrales de compra

HH#HH

2.5 Internet como herramienta de busqueda de proveedores y canal de compra
HHEHH

UNIDAD DIDACTICA 3: Gestion administrativa de pedidos:

HHEHH

3.1 Realizacién de pedidos a través de medios presenciales y telematicos
HH#EHH

3.1.1 Ordenes de compra

HH#HH

3.1.2 Pedidos

HHEHH

3.1.3 Avisos de envio/recepcién

HHEHH

3.1.4 Albaranes de entrega

HHEHH

3.1.5 Facturas

HH#HH

3.2 Especificaciones de producto

HHEHH

3.3 Ofertas

HHEHH

3.4 Deteccién de errores en el proceso de compra y realizacién de ajustes
HHEHH

3.5 Organizacion material y administrativa de la documentacion

HH#EHH

UNIDAD DIDACTICA 4. Almacenaje y gestién del aprovisionamiento del pequefio comercio:

#HHEHH
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4.1 Organizacién del almacenaje en pequefios comercios.

HH#HH

4.1.1 Materiales y equipos de manipulacién de productos

HHEHH

4.1.2 Riesgos y accidentes habituales en el almacenaje, colocacion y reposicion de productos
HHEHH

4.1.3 Ergonomia y equipos individuales de proteccién en la manipulacién de productos
HH#EHH

4.2 Recepcién de mercancias y productos

HH#HH

4.3 Sistemas de codificacién de productos

HHEHH

4.3.1 Etiquetas electrénicas

HHEHH

4.3.2 Registro de productos en el TPV

HHEHH

4.4 Gestién de stocks

HH#HH

4.4.1 Andlisis de stocks

HHEHH

4.4.2 Costes y valoracién de stocks

HHEHH

4.4.3 Determinacién del stock de seguridad

HHEHH

4.5 Recuento e inventario de productos

HH#EHH

4.6 Aplicaciones ofimaticas de aprovisionamiento y almacén para pequefios comercios

#HHEHH
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UNIDAD DIDACTICA 5: Andlisis y gestion del surtido de productos en el pequefio comercio:
HH#HH

5.1 Seguimiento y gestién de ventas
HHEHH

5.1.1 indices de venta

HHEHH

5.1.2 Rentabilidad

HH#EHH

5.2 Ratios para la gestién de productos
HH#HH

5.2.1 indice de circulacién

HHEHH

5.2.2 indice de atraccién

HHEHH

5.2.3 indice de compra

HHEHH

5.2.4 Tasa de marca

HH#HH

5.2.5 Ratio de productividad del lineal
HHEHH

5.2.6 indice de rentabilidad del lineal
HHEHH

5.2.7 Ratio de beneficio del lineal
HHEHH

5.2.8 indice de rentabilidad del lineal desarrollado
HH#EHH

5.2.9 Rendimiento del lineal

#HHEHH
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5.3 Deteccién de productos obsoletos y poco rentables
HHEH#HH

5.4 Incorporacién de innovaciones y novedades a la gama de productos

METODOLOGIA

o Total libertad de horarios para realizar el curso desde cualquier ordenador con conexién a Internet, sin importar el sitio
desde el que lo haga. Puede comenzar la sesion en el momento del dia que le sea mas conveniente y dedicar el tiempo de
estudio que estime mas oportuno.

e En todo momento contard con un el asesoramiento de un tutor personalizado que le guiard en su proceso de aprendizaje,
ayudandole a conseguir los objetivos establecidos.

e Hacer para aprender, el alumno no debe ser pasivo respecto al material suministrado sino que debe participar, elaborando
soluciones para los ejercicios propuestos e interactuando, de forma controlada, con el resto de usuarios.

o El aprendizaje se realiza de una manera amena y distendida. Para ello el tutor se comunica con su alumno y lo motiva a
participar activamente en su proceso formativo. Le facilita resimenes tedricos de los contenidos y, va controlando su progreso
a través de diversos ejercicios como por ejemplo: test de autoevaluacidn, casos practicos, busqueda de informacién en Internet
o participacion en debates junto al resto de compafieros.

e Los contenidos del curso se actualizan para que siempre respondan a las necesidades reales del mercado. El
departamento multimedia incorpora graficos, imagenes, videos, sonidos y elementos interactivos que complementan el
aprendizaje del alumno ayudandole a finalizar el curso con éxito.

REQUISITOS

Los requisitos técnicos minimos son:

e Navegador Microsoft Internet Explorer 5.5 o superior, con plugin de Flash, cookies y JavaScript habilitados.
No se garantiza su éptimo funcionamiento en otros navegadores como Firefox, Netscape, Mozilla, etc.

e Resolucién de pantalla de 800x600 y 16 bits de color o superior.

e Procesador Pentium Il a 300 Mhz o superior.

e 32 Mbytes de RAM o superior.

21-05-2024 6/6



